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Erstinformation / Informationspflichten nach §15 der Versicherungsvermittlungsverordnung (VersVermV) 

Name des Vermittlers Kerstin Cantore  
 

Status des Vermittlers Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 Gewerbeordnung  
 

Vermittlungsregistrierungs-Nr.  D-HI4G-10NZW-55 
Eine Überprüfung der Eintragung kann erfolgen unter 
www.vermittlerregister.info 
oder bei: Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK),  
Breite Str. 29, 10178 Berlin, 030.20308-0 
 

Zuständige Registrierungsbehörde IHK zu Lübeck, Fackenburger Allee 2, 23554 Lübeck, 0451.6006-0 
www.ihk-luebeck.de 
 

Beratung Im Zuge der Vermittlung biete ich Ihnen eine persönliche Beratung an. Auf 
Wunsch auch telefonisch oder per eMail. Dieses Angebot gilt ebenfalls, wenn 
Sie sich für einen Abschluss über meine Homepage 
www.derversicherungsanker.de entscheiden. 
 

Art der Vergütung Ich erhalte meine Vergütung für die Vermittlung von Versicherungsprodukten 
in Form einer Provision/Courtage. Diese ist bereits in dem Versicherungs-
beitrag einkalkuliert. Der Produktgeber/die Versicherungsgesellschaft zahlt 
die Provision/Courtage an mich aus. Ihnen entstehen keine weiteren Kosten. 
Ich erhalten keine weitere Vermittlungsvergütung. 
 

Beteiligungen Der Vermittler hält keine direkte oder indirekte Beteilung von über 10 % an 
den Stimmrechten oder am Kapital einer Versicherungsunternehmens.  
Kein Versicherungsunternehmen hält eine direkte oder indirekte Beteiligung 
von über 10 % an den Stimmrechten oder am Kapital des Vermittllers. 
 

Pflichtversicherung Es besteht eine Vermögensschadenhaftpflicht gemäß §§ 8 bis 10 VersVermV 
 

Berufsrechtliche Regelungen § 34d Gewerbeordnung (GewO) / §§ 59 bis 67 VVG / VersVermV / VAG 
Die Regelungen können über die vom Bundesministerium der Justiz 
betriebene Internetseite www.gesetze-im-internet.de eingesehen/abgerufen 
werden. 
 

Schlichtungsstellen Bei Problemen mit Versicherungsunternehmen und/oder Vertragsabschlüssen 
über meine Website wenden Sie sich bitte an mich als Vermittler. 
Sollten Sie einmal nicht mit meiner Leistung zufrieden sein, können Sie sich 
alternativ auch an folgende Schlichtungsstellen wenden: 
 
Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin 
Telefon 0800.3696000 (kostenfrei aus deutschen Telefonnetzen), 
www.versicherungsombudsmann.de 
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Versicherungsmaklervertrag 

 

Zwischen und 

${KundenName} DERVERSICHERUNGSANKER – Kerstin Cantore          

${KundenAnschrift} Kapellenweg 19, 22929 Schönberg 

im Folgenden „Auftraggeber“ genannt im Folgenden „Makler“ genannt 

  

Rechtliche Stellung des Versicherungsmaklers 

Der Makler ist selbstständiger und unabhängiger Versicherungsvermittler, welcher rechtlich und wirtschaftlich auf der 

Seite seines Kunden steht und dessen Interessen er weisungsgemäß wahrnimmt. Der Makler ist an keine 

Versicherungsgesellschaft gebunden. Er nimmt daher unabhängig die Versicherungsinteressen des Auftraggebers wahr.  

 

Auftragsgegenstand 

Vertragsvermittlung 

Der Makler wird beauftragt, nur den vom Auftraggeber gewünschten und für ihn geeigneten Versicherungsschutz 

gemäß den gesetzlichen Bestimmungen zu vermitteln, welcher sich aus gesonderter Dokumentation bzw. 

Schriftwechsel ergibt. 

Berücksichtigt der Makler mindestens 3 – bei der Dauercampingversicherung mindestens 2 – geeignete Angebote bei 

seiner Empfehlung, so ist dies genügend.  

Betreuung von Verträgen 

Der Makler wird beauftragt, die von ihm vermittelten Verträge zu betreuen. Andere Verträge sind nur dann Gegenstand 

der Betreuung, wenn dies gesondert vereinbart ist. 

Im Rahmen der Betreuung erbringt der Makler auf Anforderung des Auftraggebers folgende Leistungen: 

➢ Beratung des Kunden unter Berücksichtigung der Bedürfnisse und Wünsche des Kunden 

➢ Vorbereitung von Versicherungsverträgen einschließlich der Erstellung von Vertragsvorschlägen  

➢ Abschluss von Versicherungsverträgen 

➢ Dokumentation des erteilten Rats unter Berücksichtigung des Schwierigkeitsgrades des angebotenen 

Versicherungsvertrages 

➢ Anpassung des Versicherungsschutzes an geänderte Risiko-, Markt- und Rechtsverhältnisse 

➢ Unterstützung bei der Abwicklung von Schadensfällen und Leistungsansprüchen 

➢ Prüfung der vom Versicherer erstellten Dokumente und Abrechnungen 

 

Mitwirkungspflicht des Auftraggebers 
Der Kunde ist zur Mitwirkung, verpflichtet, soweit es zur ordnungsgemäßen Erledigung der Beauftragung erforderlich 

ist. Zudem ist der Kunde zur unverzüglichen und vollständigen Erteilung wahrheitsgemäßer Angaben verpflichtet, die für 

den Versicherungsschutz von Bedeutung sein können. Alle Risikoänderungen sind auch während der Vertragslaufzeit 

dem Makler unverzüglich mitzuteilen. 

Vergütung 
Die Leistungen des Maklers werden in der Regel durch die vom Versicherer zu tragende Courtage abgegolten. Sie ist 

Bestandteil der Versicherungsprämie. 

Vertragsdauer/Kündigung 

Der Maklervertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann von beiden Seiten aus wichtigem Grund ohne 

Einhaltung einer Frist gekündigt werden, ansonsten gilt die Frist von einem Monat. Jede Kündigung bedarf der 

Textform. 
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Rechtsnachfolge 

Der Auftraggeber willigt in eine eventuelle Vertragsübernahme durch einen anderen oder weitere Versicherungsmakler 

(beispielsweise durch Verkauf oder Erweiterung des Maklerunternehmens) ein. Der Auftraggeber erklärt sich damit 

einverstanden, dass in diesem Fall die für die Vermittlung und Betreuung notwendigen Unterlagen und Informationen 

weitergegeben werden. 

Verjährung 

Ansprüche auf Schadenersatz verjähren in drei Jahren. Die Verjährung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem der 

Anspruch entstanden ist und der Kunde Kenntnis von den, den Anspruch begründenden Umständen und der Person des 

Ersatzpflichtigen erlangt hat, oder ohne grobe Fahrlässigkeit hätte erlangen müssen. Spätestens aber verjähren diese 

Ansprüche jedoch fünf Jahre nach Beendigung des Maklervertrages. 

Schlussbestimmungen 
Es findet deutsches Recht Anwendung. Änderungen dieses Vertrages bedürfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. 

Sollte eine Regelung dieser Vereinbarung unwirksam sein oder werden, so bleiben die übrigen Bestimmungen dieses 

Vertrages hiervon unberührt.  Die unwirksame Bestimmung hat ergänzend durch eine Regelung zu erfolgen, die dem 

beabsichtigten Sinn und Zweck am meisten entspricht. 

 

 

 

Maklervollmacht  

 

Der Auftraggeber bevollmächtigt den Makler  

Kerstin Cantore – DERVERSICHERUNGSANKER - Kapellenweg 19, 22929 Schönberg  

in seinem Namen uneingeschränkt für die neu abzuschließende Dauercamping Versicherung tätig zu werden. 

Umfang der Bevollmächtigung  

➢ Die uneingeschränkte aktive und passive Vertretung des Auftraggebers gegenüber den jeweiligen Versicherern, 

einschließlich der Abgabe und Entgegennahme aller die Versicherungsverträge betreffenden Willenserklärungen.  

➢ Dies beinhaltet die Kündigung oder Modifizierung bestehender und den Abschluss neuer Versicherungsverträge, 

sowie die Erteilung und Widerrufe von SEPA-Lastschriftmandaten.  

➢ Die Unterstützung im Schadenfall und Geltendmachung der Versicherungsleistungen aus den vom Makler 

vermittelten oder in die Betreuung übernommenen Versicherungsverhältnissen.  

➢ Die Einleitung und Begleitung von Beschwerdefällen bei dem BaFin oder einer Ombudsstelle  

➢ Die Entgegennahme der vom Versicherer vor Vertragsschluss zu übergebenden Unterlagen (insbesondere 

Vertragsinformationen, Bedingungen).  

Die Vertragsparteien sind sich darin einig, dass sich die Beratungs- und Vermittlungstätigkeit des Maklers nur auf 

Versicherungsunternehmen mit Sitz oder Niederlassung in der Bundesrepublik Deutschland erstreckt. 

Der Makler kann nicht gewährleisten, dass zeitnah ein Versicherer die vorläufige Deckung oder überhaupt die 

Übernahme des Risikos erklärt. Der Kunde wird ausdrücklich darauf aufmerksam gemacht, dass er erst nach schriftlicher 

Bestätigung durch den Versicherer und nur in dem beschriebenen Umfang über vorläufigen Versicherungsschutz 

verfügt, sofern der Kunde seine versicherungsvertraglichen Pflichten erfüllt.  

Die Vollmacht ist zeitlich nicht befristet und kann vom Kunden jederzeit gegenüber dem Makler bzw. dem Versicherer 

ohne Angabe von Gründen in Textform widerrufen werden.  
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Einwilligung zur Datenverarbeitung und Kontaktaufnahme/Werbung 

 

I Information zur Datenverarbeitung:  

Diese Information gilt für die Datenverarbeitung im Rahmen des zwischen Ihnen und uns geschlossenen 

Maklervertrages. Unter der Verarbeitung von Daten versteht man insbesondere die Erhebung, Speicherung, 

Verwendung und Weitergabe Ihrer Daten.  

Verantwortlicher für die Datenverarbeitung ist unser Unternehmen  

Kerstin Cantore - DERVERSICHERUNGSANKER, Kapellenweg 19, 22929 Schönberg  

II Zweck / Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung  

Um für Sie als Makler tätig zu werden, ist es erforderlich, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten. Dies tun wir 

beispielsweise, wenn wir Ihre Risikosituation erfassen und diese Daten an verschiedene Versicherer weitergeben, um 

für Sie passende Angebot zu erhalten / zu erstellen. Hierzu nutzen wir auch Maklerdienstleister.  

Wir verarbeiten Ihre Daten ausschließlich zum Zweck der Durchführung unseres Maklervertrages. Die Rechtsgrundlagen 

für die Datenverarbeitung sind die Vertragsdurchführung (Art. 6 DSGVO) und die nachfolgende Einwilligungserklärung 

(Art. 9 DSGVO).  

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person 

beziehen. Beispiele hierfür sind Namen, Anschrift, Beruf, Familienstand, Bankverbindung, Kommunikationsdaten, 

Versicherungsvertrags-Nummern etc.  

III Einwilligung zur Erfassung und Weitergabe von Daten  

Sie willigen ein, dass wir Daten von Ihnen erheben. 

IV Einwilligung zur Speicherung von Daten 

Sie willigen ein, dass wir die erfassten und angeforderten Daten im erforderlichen Umfang speichern und verarbeiten 

bzw. von berechtigten Dritten speichern und verarbeiten lassen. 

V Einwilligung zur Weitergabe von Daten 

Sie willigen ein, dass wir Daten im erforderlichen Rahmen unserer Maklertätigkeit an Dritte weitergeben. Dritte sind 

hier beispielsweise Versicherer, Maklerdienstleister, das BaFin, ein Versicherungsombudsmann. 

Bei Betriebsübergabe oder Bestandsverkauf setzen wir Sie in Kenntnis über den Rechtsnachfolger und räumen Ihnen 

eine Frist von 4 Wochen für den Widerspruch ein. Verstreicht die Frist ohne Widerspruch, so sind Sie mit der 

Weitergabe Ihrer Daten zur Erhaltung der Beratungsleistung einverstanden. 

Im Rahmen einer Standplatzhaftpflichtversicherung für Dauercamper willigen Sie ein, dass an den jeweiligen 

Campingplatzbetreiber (Risikoort) auf Anfrage, die Information weitergegeben wird, ob eine entsprechende 

Absicherung besteht  

VI Kommunikationserklärung 

Ich willige ein, dass DERVERSICHERUNGSANKER, mich, auch über den Umfang der vermittelten und betreuten 

Versicherungsverträge hinaus, über jegliche Art von Versicherungsprodukten informieren darf. Die Kontaktaufnahme 

darf per E-Mail, postalisch, telefonisch, per WhatApp und über Social Media Kanäle erfolgen. Mein Einverständnis kann 

ich teilweise oder vollständig jederzeit in Textform widerrufen. 
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Dienstleisterliste  

Sie erklären sich einverstanden, dass im Rahmen der Zusammenarbeit Daten an folgende Dienstleister weitergegeben 

werden dürfen:  

→ DEMV Deutscher Maklerverbund GmbH, Dammtorwall 7a, 20354 Hamburg  

→ ias Internationale Assekuranz-Sonderrisiken GmbH & Co. KG, Kleiner Ort 1, 28357 Bremen  

→ HDI Global Speciality SE, Podbielskistr. 396, 30659 Hannover 

→ Oberösterreichische Versicherung AG, Gruberstr. 32, A-4020 Linz 

→ Ammerländer Versicherung VVaG 

→ NV-Versicherungen VVaG, Ostfriesenstraße 1, 26425 Neuharlingersiel 

→ im Rahmen einer bestehenden Standplatzhaftpflichtversicherung an den jeweiligen Campingplatzbetreiber  

     (Risikoort), dass Versicherungsschutz besteht 

 

________________________________________________________________________________________________ 

Ich, ${KundenName},   

→ habe die Erstinformation (Seite 1) erhalten 

→ stimme dem Versicherungsmaklervertrag (Seiten 2 + 3) zu 

→ erteile die uneingeschränkte Maklervollmacht für die neu abzuschließende Dauercamping Versicherung (Seite 3) 

→ willige in die dargestellte Datenverarbeitung und Kommunikation ein (Seiten 4 + 5) 

 

Mir ist bekannt, dass ich meine Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit formfrei ganz oder teilweise ohne Angabe 

von Gründen für die Zukunft widerrufen kann. Ein Widerruf kann dazu führen, dass der Maklerauftrag nicht oder nicht 

mehr vertragsgemäß ausgeführt werden kann. 

 

${KundenOrt}, den ${Datum} ____________________________________________________________________ 

       

 

Schönberg, den ${Datum}       

    Makler  
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